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Dein TALENT AM RICHTIGEN ORT: KO N N EX IT

Als Servicetechniker im Kundendienst (m/w/d) DIGITALER HOMESERVICE
Vollzeit (40 Stundenwoche)

Die Konnex IT GmbH ist ein etabliertes und aufstrebendes Unternehmen, mit tGber 15 Jahren Erfahrung im Bereich der
Telekommunikation tatig. Wir bieten Kunden unterschiedlicher Gré3en Beratungen und Losungen mit unseren besten
Kundenservice an. In unserem dynamischen Geschaftsumfeld suchen wir Mitarbeiter/innen, die durch ihren persénlichen
Einsatz und ihre Leidenschaft fir die Verbesserung der menschlichen Lebensqualitat zum Unternehmenserfolg beitragen.
An unserem Standort in Hameln erwartet dich eine anspruchsvolle Aufgabe, in der Du Verantwortung Ubernehmen und
deine personliche Note einbringen kannst.

Zum nachstmoglichen Zeitpunkt suchen wir fur unseren Hauptstandort in Hameln eine/n

Servicetechniker (m/w/d) in der Telekommunikation

Deine Herausforderungen:

e  Sicherstellung der Versorgung der Kunden mit Produkten und Dienstleistungen rund um TV, Internet und
Telefonie im AuBendienst

e Bestehende und Neukunden vor Ort bei Problemen beistehen.

e Teilnahme am Bereitschaftsdienst auch aulRerhalb der Regelarbeitszeit

e  Akquise neuer Kunden

e  Mitarbeit an der Optimierung interner Qualitatsprozesse sowie Pflege und Erstellung von Dokumentationen

Deine Talente:

. Technische Berufsausbildung von Vorteil (z.B. Elektriker, Elektroniker, Elektroinstallateur, Elektrofachkraft oder
vergleichbare Ausbildung)

e  Berufserfahrung in ahnlichen Positionen wiinschenswert

e  Du bist teamorientiert und hast Freude an dem Umgang mit Menschen

e Du hast eine selbstverantwortliche und -organisierte Arbeitsweise

e  Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Du hast einen Fuhrerschein Klasse B

Fur Dich:

e Arbeiten in einer zukunftssicheren Branche
e  Flache Hierarchien

e eine intensive Einarbeitung

e  eine sichere Vollzeitbeschaftigung

e die Arbeit in einem hochmotivierten Team
e einen abwechslungsreichen Arbeitsalltag

e einen Firmenwagen

e  personliche und fachliche Weiterbildungsmoglichkeiten
e  Geburtstagsuberraschung

e  Werkzeug wird kostenlos gestellt

e Arbeitskleidung wird kostenlos gestellt

e Wachstumsorientiertes Umfeld

Haben wir dein Interesse geweckt?
Dann freuen wir uns, dich kennen zu lernen. Bitte sende uns deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen
Uber jobs@konnex-it.de zu. Das Team der Konnex IT GmbH meldet sich im Anschluss direkt bei dir zurlck.



